
La reducción de personal y el aumento de auditorías automatizadas en el IRS (ahora más de 5
millones por año) hacen que cualquiera sea susceptible de recibir una consulta o auditoría del IRS 
(Inspector General del Tesoro para la Administración Fiscal, Ref. nro. 2015-30-037, 8 de mayo de 2015).

Entre el 1 de enero y el 18 de abril del 2015, solo se respondió el 37% de las llamadas al servicio al
cliente del IRS (comunicado de prensa del IRS, 15 de julio de 2015).

El tiempo de espera promedio para aquellos que fueron atendidos fue de 23 minutos (comunicado 
de prensa del IRS, 15 de julio de 2015). 8,8 millones de llamadas recibieron una "desconexión de 
cortesía" o, mejor dicho, los desconectaron automáticamente por el alto volumen de llamadas.
(comunicado de prensa del IRS, 15 de julio de 2015) 

Estadísticas de las auditorías del IRS

APRENDA LOS DATOS

Estadísticas de cuestiones jurídicas
57 millones de Estadounidenses enfrentan una cuestión jurídica por año (encuesta en línea de Decision Analysis 
2012).

41 millones de personas recibieron una multa por exceso de velocidad cada año (Statistic Brain
Research Institute) a un costo promedio de $152.

55% de estadounidenses adultos no tienen un testamento (LexisNexis)

75% de estadounidenses adultos no tienen un testamento vital (apa.org)


